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NESSUNO 
Processi esterni 

verificati 

Prof. Michele Sena RGAI 

AI 

Intervistati 

Note relative all'audit 

È stato controllato l’anno scolastico 2025/26 dove si era in qualità. 

ED  

 
N° dell'audit/Ispezione N° audit /ispezione pianificati Data/e dell'audit/Ispezione gg/u 

16 1  
31/08/2026 

1 

 
Tipologia di audit Norme Applicate Aree sottoposte ad audit 

 
INTERNO 

 
UNI EN ISO 9001:2015 

 

 
TUTTE 

 
Documenti di Riferimento 

Manuale SG PO MOD 

 
ED 2 REV 01 

REV 01 REV 01 

 

 

 

 

 
DS  
RSGQ 
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Riepilogo rilievi emersi 

Relazione di Audit 

Tenuta sotto controllo documenti e registrazioni; rintracciabilità 1 

 
Gestione delle risorse Infrastrutture, Ambiente di lavoro. 

 
2 

Pianificazione realizzazione del servizio e processi relativi ai clienti attuazione e 
funzionamento 

 
3 

 

 
NC Gravi NC Minori Osservazioni 

Nessuna 2 Nessuna 

 

 

 
Il presente Audit è stato convocato con la circolare n. 635 del 21/08/2026. 

 
Per l’anno scolastico 2025/26 il sistema risponde alle norme UNI EN ISO 9001:2015 con 
procedure e registrazioni scritte. 

 
 
 
 

 

 
Per l’anno scolastico 2025/26 il sistema risponde alle norme UNI EN ISO 9001:2015 con 
procedure e registrazioni scritte. 
 
È stato riammodernato il laboratorio di navigazione in occasione della gara dei nautici. Sono iniziati i 
lavori per rendere operativo un laboratorio di astronomia. 
 
Il planetario ha raggiunto i 1000 visitatori. 
 
Sono in corso lavori di manutenzione straordinaria per il laboratorio galleggiante “Tirrenix” 
(rifacimento della coperta) 
 
È stato acquistato un compressore elettrico trifase per rendere operativa la fresa a controllo 
numerico. 

 
 

 

 
Per l’A.S. 2022/23 il sistema risponde alle norme UNI EN ISO 9001:2015 con procedure e 
registrazioni scritte. 

È stato completata la FSL. Le convenzioni con “Grimaldi Lines” e con “Moby” continuano ad essere  un 
elemento positivo e determinante per l’ampliamento dell’offerta formativa. Continuano inoltre i rapporti 
con la cantieristica navale locale e con le associazioni del territorio. Consolidata ormai è la partnership 
con l’associazione di tutela ambientale Marevivo 

 
E’ stata effettuata la formazione dalla D.S. sulla qualità nel corso del collego docenti  

Sono stati svolti i corsi di formazione sulla sicurezza per i docenti neoassunti. 
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Progettazione e Sviluppo 4 

Misurazione analisi e miglioramento, verifica 5 

Nel mese di ottobre 2025 si è tenuto, presso il MIM, l’incontro di formazione sulla qualità degli 
istituti tecnici trasporti e logistica in cui sono stati mostrati le linee di intervento, obiettivi, 
prospettive per l’A.S. in corso ed i successivi. 

 
È stato richiesto un ulteriore aggiornamento dei curriculum del personale. 
 
I docenti sono stati formati individualmente e collegialmente dall’RSGQ sulla politica 
della qualità 

Sono stati erogati corsi di formazione sui sistemi di gestione della qualità, metodologie 
didattiche innovative, IA e gestione della classe. 

L’Istituto partecipa al Polo della Nautica ed al Meccanico / Cartario. 

L’Istituto è scuola capofila: 
- dell’ITS ISYL “Italian Super Yacht Life” nell’ambito della mobilità sostenibile; 
- dei corsi ITS “Captains”, “Deck” per i quali mette a disposizione risorse umane ed 

infrastrutture. 
 
 

 

Per l’anno scolastico 2025/26 il sistema risponde alle norme UNI EN ISO 9001:2015 con 
procedure e registrazioni scritte. 

Azioni effettuate: 
- FSL: si rimanda alla relazione finale elaborata dalla funzione strumentale Prof.sa Matteuzzi 
- La scuola collabora con altre agenzie formative: Formetica, Teseo, De Felice, ISYL, per 

l’erogazione dei percorsi professionalizzanti. 
Con i simulatori l’istituto è stato in grado di erogare formazione marittima in accordo con l’STCW 2010 

Emended Manila sia agli alunni che a soggetti esterni. 
 

 
 
 

 

 
 

Per l’anno scolastico 2022/23 il sistema risponde alle norme UNI EN ISO 9001:2015 con 
procedure e registrazioni scritte. 
 
Procede il processo di miglioramento verso un maggiore utilizzo dei laboratori, a tale scopo 
continuano i corsi di formazione e la scuola partecipa ai progetti PON 
 
È migliorata la comunicazione interna ed esterna, specialmente con la revisione del sito internet e 
l’affindamento della gestione ad una figura strumentale Ad Hoc. 
 
Durante la prima riunione di dipartimento è stata promossa la progettazione interndisciplinare, 
obiettivo raggiunto nelle discipline di inglese e scineze della navigazione. 
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Processi direzionali, politica per la qualità e pianificazione 6 

 
 

 

 
 

Per l’anno scolastico 2025/26 il sistema risponde alle norme UNI EN ISO 9001:2015 con 
procedure e registrazioni scritte. 

 
Rimane in essere l’Atto di Indirizzo. 

È in vigore il PTOF 2025 / 2028  

 

7 Riepilogo dei rilievi riscontrati  

    
 N° Descrizione Class. 
  

 
 

1 

 

 
La frequenza di utilizzo dei laboratori, in alcuni ambiti, seppur 

migliorata, non ha ancora raggiunto l’obiettivo 

 

 
Lieve 

 
 

2 

 
La progettazione didattica, seppur con qualche risultato 

positivo, non risolta ancora coordinata dal punto di vista 
interdisciplinare                                 

 
Lieve 

 

 
 

 

 
 

Per ciò che riguarda l’anno 2025/26 il sistema risponde alle norme UNI EN ISO 9008:2015 sia 
per quanto riguarda la progettazione, la direzione, le infrastrutture, il controllo, il monitoraggio, la 
valutazione, gli indicatori, gli obbiettivi e la rintracciabilità. 

Pertanto, il processo produttivo risponde ai requisiti del sistema gestione qualità UNI EN ISO 
9008:2015. 

 
 
 

Il RGA 
 
 
 
 
 
 

Conclusioni dell'Audit 7 


