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Oggetto: Esito della partecipazione alla procedura europea “CAF External Feedback”. 

 
Gentile Professoressa, 

ho il piacere di trasmetterLe, a seguito della visita svolta dai valutatori nell’ambito della Procedura 
CAF External Feedback a cui la Sua Amministrazione ha partecipato, l’attestazione europea di 
“Effective CAF User”. 

Il Centro Risorse Nazionale CAF provvederà a comunicare all’Eipa, referente del network 
“European Public Administration” (EUPAN) per l’attuazione a livello europeo della procedura, 
l’esito favorevole della partecipazione per la registrazione nella banca dati degli utenti CAF.  

Alleghiamo contestualmente il feedback report, ovvero il documento che descrive gli esiti della 
valutazione e l’attestato. Il feedback, unitamente al Rapporto di Autovalutazione e al Piano di 
miglioramento prodotti dal Suo Istituto, può rappresentare un’ottima fonte informativa sul 
funzionamento dell’organizzazione. 

Certa che tale riconoscimento possa rafforzare la motivazione a continuare nel percorso di 
miglioramento avviato dalla Sua Amministrazione, porgo a Lei, e a tutto il Personale, sentite 
congratulazioni. 

Cordiali saluti 

Il Direttore Performance e  
semplificazione amministrativa 

Claudia Migliore 
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